PIMESTIC .cat

Aplica tecnologia i millora el teu negoci

OBTINDRAS

UNA DIAGNOSI
TECNOLOGICA
UNA PROPOSTA
DE MILLORES
D'ACORD AMB LES
TEVES PRIORITATS
EMPRESARIALS

”I Generalitat

AV de Catalunya



PIMESTIC cat

Aplica tecnologia i millora el teu negoci

PIMESTIC és el Pla d’actuacié del Govern de la Generalitat de Catalunya
impulsat conjuntament per la Secretaria de Telecomunicacions i Societat
de la Informacié (STSI) i pel Centre d’'Innovacié i Desenvolupament
Empresarial (CIDEM) de la Generalitat de Catalunya per fomentar la
implantacio i I'Us de les tecnologies de la informacio i la comunicacié (TIC)
a I’empresa catalana.

L objectiu final del Pla és la millora de la competitivitat de les empreses
mitjangant la introduccié i la utilitzacio eficient de les TIC.

QUE ES |
EL SERVEI D’ORIENTACIO?

Es un servei per mitja del qual una persona experta en tecnologies de la
informacid i la comunicacio (TIC) i en processos de negoci i homologada
per la Generalitat analitzara els objectius estrategics del teu negoci i el
nivell d’implantacio i I'ts de les TIC a la teva empresa. Aquest professional
t'oferira una diagnosi de I'estat de digitalitzacié actual de la teva empresa
i també una proposta de millores basada en I'lis de les TIC que ha de
permetre que la teva empresa sigui més competitiva, redueixi els costos
i/0 augmenti les vendes

A QU
VA ADRECAT AQUEST SERVEI?

El servei d’orientacié PIMESTIC va adrecat a les pimes i micropimes
catalanes, de qualsevol sector d’activitat, interessades a aprofitar les
tecnologies de la informacio i la comunicacio per millorar la competitivitat
del seu negoci independentment del nivell d’implantacié de les TIC que
tinguin actualment.
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QUINS TIPUS DE SERVE
D’ORIENTACIO PUC DEMANAR?

Com que les empreses no tenen les mateixes necessitats, el servei
d’orientacié PIMESTIC ofereix dos tipus de servei d’acord amb les
caracteristiques de la teva empresa:

Servei d’orientacio basic:

Adregat a les empreses que estan en un estat basic de digitalitzacio, perd que volen iniciar
el seu camf cap a I'aprofitament de les TIC al seu negoci: accedir a Internet de manera
segura, millorar la presencia a Internet, optimitzar les comunicacions de veu i dades, millorar
la gesti6 de les arees de comptabilitat i la gestié de recursos humans, etc.

Servei d’orientacié avancat:

Adrecat a les empreses que ja han incorporat les noves tecnologies al negoci, perd que
volen millorar el grau d’aprofitament de les TIC: millorar la relacio amb proveidors i clients
(extranet, CRM), optimitzar els processos interns (ERP, solucions verticals), agilitzar els tramits
amb la banca i les administracions publiques, etc.

QUE HI PUC ESPERAR?

A part de fer una entrevista personal amb una persona homologada per
la Generalitat i experta en TIC i processos de negoci que podra resoldre
els seus dubtes tecnologics, posteriorment rebras un informe amb una
proposta d’actuacions per millorar la competitivitat de la seva empresa
aprofitant I'Us de les tecnologies de la informacidé i la comunicacié i una
orientacio de les implicacions i els recursos necessaris per garantir I’exit
de la implantacié d’aquestes actuacions: proveidors propers, ajuts i
subvencions disponibles, canvis en la seva organitzacio, formacio, etc.
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QUE COSTA ,
EL SERVEI D’ORIENTACIO?

Es un servei subvencionat per la Generalitat de Catalunya que posa a 'abast de totes les pimes
i micropimes catalanes un/a expert/a orientador/a tecnologic/a.

El cost i la subvencié de cada un dels tipus de servei sén (IVA no inclos):

Servei Cost per a Subvencié de
d’orientacio I’empresa la Generalitat Cost total

Basic 100 € 300 € 400 €

Avancat 500 € 500 € 1.000 €

COM PUC SOL-LICITAR-LO?

Es molt facil. Només cal que emplenis el formulari de sol-licitud mitjancant la segtient adreca
web: www.pimestic.cat/servei-orientacio/formulari.html i, en un termini maxim d'un mes, un/a
orientador/a homologat/da es posara en contacte amb tu.

Per a més informacio a:
www.pimestic.cat

info@pimestic.cat

0 012 W Generalitat

www.gencat.cat UV de Catalunya

Ssit legal:B-56402-200
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Servei d’orientacidé PIMESTIC
en SEGURETAT INFORMATICA

La seguretat informatica és necessaria per mantenir la confidencialitat, la
integritat i la confiabilitat de la informacié electronica; aixi com també per
preservar els actius tecnologics de la teva empresa.

QUE T°OFEREIX EL SERVEI D’ORIENTACIO
EN SEGURETAT INFORMATICA?

Posa a la teva disposicié una persona experta en seguretat informatica i
homologada per la Generalitat de Catalunya. S’encarregara d’analitzar el
nivell d’implantacio i Us de les TIC en 'ambit de la seguretat i t’oferira, a
partir d’aquesta diagnosi i d’'una analisi particularitzada de les necessitats
del negoci, una proposta d’actuacions per millorar la seguretat de la teva
informacio i dels teus equipaments informatics.

A QUI VA ADRECAT AQUEST SERVEI?

A les petites i mitjanes empreses catalanes, de qualsevol sector d’activitat,
amb independéncia del nivell d’implantacio de les TIC que tinguin
actualment, interessades a:

B Adequar 'empresa a les obligacions de la legislacié vigent i, en particular a la LOPD (Llei
organica de proteccié de dades de caracter personal) i a I'LSSI (Llei de serveis de la societat
de la informaci¢ i de comerg electronic)

M Establir els mecanismes per tal de garantir la continuitat del negoci en cas d’incidéncies

W Millorar la credibilitat i la confianga de les transaccions electroniques i I'accés a la informacié
que oferim als clients

M Gestionar de manera fiable i segura els teus sistemes d’informacio
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QUE PUC ESPERAR-NE?

Rebras un informe amb una proposta d’actuacions que permetin a la teva
empresa elevar el grau de seguretat de la informacio i dels equipaments
aprofitant I's de les TIC, i amb una orientacio de les implicacions i els recursos
necessaris per garantir I'éxit de la implantacié d’aquestes actuacions: proveidors
propers, ajuts i subvencions, canvis en I'organitzacio, formacio, etc.
Linforme que se’t lliurara ha de permetre:

W Coneéixer la diagnosi del grau de seguretat de la informaci¢ i dels equipaments informatics
de la teva empresa.

M |dentificar els principals riscos i amenaces als actius de la teva empresa.

B Coneixer i definir les actuacions prioritaries en els diferents ambits de la seguretat dins
’'empresa, tenint en compte I'estratégia de negoci actual i els seus reptes de futur.

W Reflexionar sobre les condicions que s’han de donar a la teva empresa (infraestructura,

organitzacio, capacitacio, etc.) perqué les actuacions implantades tinguin I'éxit desitjat.

QUE COSTA EL SERVEI D'ORIENTACIO?

Es un servei subvencionat per la Generalitat de Catalunya.
El cost i subvencié del servei és (IVA no inclos):

g%w.e' .. Cost per a Subvencié de

rientacio I’empresa | la Generalitat Cost total
Servei de

Seguretat 500 € 500 € 1000 €

COM PUC SOL-LICITAR-LO?

Es molt facil. Només cal que emplenis el formulari de sol-licitud o mitjangant
I'adreca web seglient: www.pimestic.cat\servei-orientacio\formulari i, en un termini
maxim d’un mes, un orientador homologat es posara en contacte amb tu.

Per a més informacio:

info@pimestic.cat AN Generalitat

www.pimestic.cat VY de Catalunya
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